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Stadtteilmanagement vor.ort

Das Stadtteilmanagement vor.ort versteht sich als serviceorientierte Anlaufstelle fir
,alte” und ,neue’ Bewohner:innen, lokale Unternehmen, Bildungseinrichtungen und Ini-
tiativen und ist gleichzeitig in enger Abstimmung mit den Grundeigentiimern/Bautra-
gern, Hausverwaltungen, stadtischen Abteilungen und der Bezirkspolitik. Im Sinne einer
sozial nachhaltigen Stadtteilentwicklung besteht das lGbergeordnete Ziel darin,

(1) Bewohner:iinnen und Unternehmen in vielfaltiger Weise in den mehrjahrigen Ent-
wicklungsprozess des neuen Stadtteils einzubinden,

(2) die Identifikation mit dem sich transformierenden Ort zu starken und die Akzep-
tanz far die Bauvorhaben und Entwicklungen zu erhdhen sowie

(3) ein friedliches Miteinander durch ein aktives und engagiertes Nachbarschaftsnetz-
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Zur Unterstltzung einer offenen und konstruktiven Zusammenarbeit zwischen den Akt-
euren (stadtische Abteilungen, Entwickler, Bewohner:innen, Unternehmen, Initiativen
und Bildungseinrichtungen im Stadtteil) ist das Stadtteilmanagement Teil der Steue-
rungsgruppe (Entwickler, Eigentlimer, Stadtbaudirektion), des Jour Fixes zur Kommuni-
kationsarbeit (Servicevereins mySmartCity, Stadt Graz), der lokalen Gruppe des Sozial-
raum 4 und Teil weiterer Vernetzungstreffen im Stadtteil.

Im Jahr 2022 fand ein intensiver und konstruktiver Austausch mit der Abfteilung flr
Grinraum und Gewasser sowie dem Planer:iinnen-Team von freiland ZT GmbH statt,
der eine wesentliche Voraussetzung und wichtige Unterstltzung bei der Durchfiihrung
der Blrger:innendialoge zu den Griin- und Freiraumen im Stadtteil war.

www.stadtlaborgraz.at 4
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Informations-, Vernetzungs-,
Beteiligungs- und Anlaufstelle

Offnungszeiten

Im Rahmen der Offnungszeiten ladt das Stadtteilmanagement vor.ort dienstags von
09:00 — 14:00 Uhr und donnerstags von 14:00 — 18:00 Uhr zum persdnlichen Austausch
ein. Zusétzlich zu den Offnungszeiten kénnen auch individuelle Termine vereinbart
werden (personlich oder online). Unter Einhaltung aller Corona-bedingten Sicherheits-
mapnahmen blieb das Stadtteilmanagement 2022 im ersten Quartal offen fir interes-
sierte Besucher:innen. Gesprache und informeller Austausch fanden in den Raumlich-
keiten des Stadtteilmanagements und drauPen auf der 6ffentlich zuganglichen Terrasse
statt. Mehrfach wurden Offnungszeiten, insbesondere im Rahmen der Biirger:iinnendi-
aloge zu den Griin- und Freifldchen auf andere Flachen in den Stadtteil verlegt.

Das Stadtteilmanagement vor.ort ist Informations- und Anlaufstelle fir samtliche Fragen
und Anliegen der Menschen aus der Nachbarschaft. Im Jahr 2022 hat sich das Interesse
von Nachbar:innen und Besucher:innen verstarkt um das wachsende Wohnungsange-
bot und um das Angebot von Geschaften und Gesundheitseinrichtungen (Arzte und
Apotheken) gedreht. Viele Nachfragen erreichten uns zum Fortbestand bzw. zu der
geplanten Schulbaustelle am derzeitigen Standort des Stadtteilmanagement vor.ort und
zu den Grinraumen im Stadtteil. Zu letzterem konnte das Team des Stadtteilmanage-
ments auf Grund des laufenden Austauschs mit der Grinraumabteilung und dem Pla-
nungsbro freiland ZT GmbH gut reagieren. Das seit 2021 bestehende Nah-Café etab-
lierte sich als Repair-Café fiir Textilien und brachte alle zwei Wochen Bewohner:innen
und Besucheriinnen aus ganz Graz im Stadtteilmanagement zusammen. Die
Streit.Werk.Statt, ebenfalls seit 2021 vor Ort, hielt einmal monatlich ihre Sprechstunde
ab. Neben Informationen zu eigenen Angeboten und Aktivitaten liegen Informations-
materialien benachbarter Organisationen und Initiativen im Stadtteilmanagement auf.
Im Janner 2022 wurden Bodenuntersuchungen zum Einrichten der Baustelle fur die
Mittelschule vorgenommen. Zum damaligen Zeitpunkt wurde davon ausgegangen,
dass die Baustelle im Herbst 2022 beginnen sollte.

Dauer des Anzahl

Uhrzeit herlnn Or
(min) en

Datum Name

Interesse / Anliegen Kontakt (E-Mail/ Tel) Baufeld

STM kennenlernen, Infos zum

25.07.2022 18 Uhr 30 15 Graz Giudes Externe Gaste

Stadtteil und zur Begriinung

22.08.2022

14:30 Uhr

30

privat

Interesse Nachhaltigkeitsthemen,
Community Building,
Gemeinschaftsgarten

Brigitte Kratzwald

brigitte.kratzwald@co
mmons.at, Tel:
0043/699/11286557

Externe Géste

01.09.2022

15 Uhr

30

frithere Bewohnerinnen
im Stadtteil

Neugierde bzgl. Entwicklungen

Externe Géste

08.09.2022

14:30 Uhr

10

Ukrainerinnen, die im
Studentenwchnheim
untergebracht sind

Interesse an den Angeboten des
STM und im Stadtteil

greenbox

08.09.2022

16 Uhr

20

Besucherinnen aus
Miinchen,
Stadtfiihrerinnen

Interesse an Stadtteilentwicklung,
planen Besuch in 2023

Externe Gaste

08.09.2022

17 Uhr

20

privat

Interesse Stadtteil und Aktivititen
ST™M

Smart City Sud

29.09.2022

11:15-12
Uhr

45

20

TransPEd Projekt-
Delegation

Energie in der mySmartCity Graz

Externe Gaste

20.10.2022

12:30 Uhr

25

privat

Interesse am Stadtteil,
kennenlernen STM

Externe Géste

20.10.2022

13 Uhr

50

11

Exkursion Retzhof

urbane Begriinung

B. Voura

Externe Géste

20.10.2022

00:00 Uhr

25

privat

Interesse am Stadtteil,
kennenlernen STM, kennt
Stadtteil von friher, hat Fotos
mitgebracht

Dreierschiitzengasse

Abbildung 2: Ausschnitt aus der laufend gefiihrten Besucher:innendokumentation
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Website mysmaricitygraz.at

Die bestehende Homepage der mySmartCity Graz, die in einem ersten Schritt als Ver-
triebs-Webseite angelegt wurde, wurde weiter zu einer ,Nachbarschaftsseite” umge-
baut. Das Stadtteilmanagement stellt darin besonders in der Rubrik ,Leben im Quartier”
Aktivitédten, Angebote und lokale Akteure vor und kiindigt liber Termineintrage laufend
aktuelle Angebote an. Im BLOG stellt das Stadtteilmanagement Rickblicke auf Veran-
staltungen zum Nachlesen und Nachschauen zur Verfligung. Die Landing Page des
Projekts SMASH wurde regelmaBig mit den Entwicklungen im Projekt aktualisiert und
mit dem BLOG und der Terminlbersicht verlinkt.

Im Rahmen eines Mediaplans 2022 und in enger Abstimmung mit der Stadtbaudirektion
sowie mit den Bautragern und Eigentimern in der mySmartCity Graz wurden insbe-
sondere zum Thema nachhaltige Energieversorgung neue Inhalte erstellt und in eigens
dafir adaptierte und neu eingefligte Menlpunkte auf der Webseite aufgenommen.
Auf Flyern und Veranstaltungsanklindigungen sowie auf der Facebookseite des Stadt-
teilmanagements vor.ort wird auf vertiefende Informationen auf der Webseite der
mySmartCity Graz hingewiesen.

DIE MISCHUNG DER MITTE MACHT’S

Als Herzstiick des neuen Stadtteils bietet die Smart City Mitte
eine gelungene Mischung aus Wohneinheiten, Biiro- und
Geschaftsflichen sowie einem weitlaufigen offentlichen Park.

shmen eines kooperativen baukdnstierischen Planungsverfahrens, an dem

Architekte

Laborgebaude der AVL ¢ C
und Parkview Living Siid. die baide mit ¢

aik und die

sarreservoirs, dem derzeit

1 ocer

INFO

nen wird for

Warmwasseraufbereitung verwendet

Abbildung 3: Screenshot Website mysmarfcitygraz.at
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PR- und Informationstatigkeiten

Das Stadtteilmanagement vor.ort unterstiitzt die Bautrager:innen der mySmartCity Graz
bei Vertriebsaktivitaten (Wohnen und Gewerbe) und die stadtischen Projektverantwort-
lichen der Grinraumplanungen mit Informationen im Stadtteil. Interessierte wurden mit
Informationen rund um Wohnen und Gewerbe versorgt und Kontaktanfragen wurden
an den Serviceverein der mySmartCity Graz weitergegeben.

Im Rahmen des oben erwahnten Mediaplans wurde im Jahr 2022 in enger Abstimmung
mit der Stadtbaudirektion und dem Serviceverein Uber Projekte und Akfivitaten in der
mySmartCity Graz berichtet. Inhaltlich ging es dabei um die Themen Energie, Grin-
und Freirdume sowie Leben und Arbeiten in der mySmartCity Graz. Zum Themen-
schwerpunkt Energie initiierte und organisierte das Stadtteilmanagement zusatzlich zur
Erstellung von Beitragen fiir die Webseite und Artikel einen Energie-Workshop und
einen Energie-Spaziergang. Die Stadt Graz nutzte insbesondere das stadtische Infor-
mationsmedium BIG und die eigene Webseite. Das Stadtteilmanagement vor.ort ver-
breitete die Inhalte (iber die Facebookseite des Stadtteilmanagements, die Webseite
der mySmartCity Graz und den vor.ort-Newsletter. Zu verschiedenen Aktivitaten und
Veranstaltungen erstellte das Team des StadtLABOR im Jahr 2022 kleine Videos, die
einen lebendigen Eindruck von der Veranstaltung vermitteln.
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Abbildung 4: BIG-Artikel zur Energieversorgung im Februar 2022

Uber die Themenschwerpunkte des Mediaplans hinaus wurden Beitrage Gber Facebook
gestreut und via vor.ort-Newsletter ausgesandt.

Die Facebook-Seite des Stadtteilmanagements informiert laufend Uber Aktuelles aus
der Nachbarschaft und dem Stadtteilmanagement, kiindigt Veranstaltungen an, ladt
ein, berichtet Uber Besuche und weist auf Initiativen anderer Akteure im Stadtteil hin.
Aushange in einheitlichem wiedererkennbarem Layout weisen in den Hauseingangen
und im &ffentlichen Raum auf Aktivitaten und Veranstaltungen in der mySmartCity Graz
und der angrenzenden Nachbarschaft hin.

www.stadtlaborgraz.at 7
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Besuche, Delegationen und Meetings

In und auBerhalb der Offnungszeiten konnte das Stadtteiimanagement 2022 wieder
Besucher: innen und Delegationen empfangen. So besuchten die Graz Guides das
Stadtteilmanagement und die mySmartCity Graz viermal mit dem Tourenschwerpunkt
.Nachhaltigkeit”. Es kamen Studierendengruppen im Rahmen von Lehrveranstaltungen
an der Karl-Franzens-Universitat sowie internationale Projektteams mit besonderem In-
teresse an der Energieversorgung in die mySmarfCity Graz. Begrlinungsinteressierte
besuchten das Stadtteilmanagement im Rahmen einer Bildungsveranstaltung des Bil-
dungshauses Retzhof.

Fir regelmapig stattfindende Projektmeetings z.B. im Rahmen des Projekts SMASH ist
das Stadtteilmanagement weiterhin ein positiv besetzter Besprechungsort, an dem das
Projektteam laufend den Entwicklungsprozess im Stadtteil miterleben kann und nah bei
den Menschen ist.

Im April war das Stadtteilmanagement Station und Prasentationsort im Rahmen der
ganztagigen Veranstaltung ,Klimafitte Quartiere und Gemeinden" der Ziviltechniker-
kammer, die in der benachbarten Volksschule Leopoldinum stattfand. Es kamen Uber
100 Architekt:iinnen, Stadteplaneriinnen und andere Interessierte und lieBen sich die
Genese der Smart City Graz erlautern und erfuhren Aktuelles von den Aktivitaten und
Projekten des Stadtteilmanagements. Im Vorfeld der Veranstaltung konnte das Team
des Stadtteilmanagements bei der Vorbereitung der Veranstaltung unterstitzen.

Abbildung 5: Veranstaltung ,Klimafitte Quartier und Gemeinden”

Aktivitaten und Veranstaltungen 2022

Energie-Workshop und Energie-Spaziergang

Beim Energie-Workshop am 15. Februar und beim Energie-Spaziergang am 18. Februar
in der mySmartCity Graz gab es jede Menge ,Energie zum Anfassen®. Der Energie-
Workshop, initiiert und organisiert vom Stadtteilmanagement und inhaltlich betreut von
der Klima- und Energiewerkstatt, lud Jung und Alt zum Experimentieren in den Semi-
narraum des Studentenwohnheims ,greenbox” ein.

Der Energiespaziergang flhrte die Teilnehmer:innen in das 3. Untergeschoss des AVL-
Gebaudes, in die Energiezentrale der Smart City Mitte und auf das Dach des Science
Tower, wo sich zukunftsfahige Energiekonzepte hautnah erleben liefen.

Beide Veranstaltungen begleitete das Stadtteilmanagement vor.ort mit der Kamera. Das
Video lasst sich auf der Webseite der mySmartCity Graz nachsehen
(https://www.mysmartcitygraz.at/blog/smarte-energie-zum-anfassen/).

www.stadtlaborgraz.at 8
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Abbildung 6: Energie-Spaziergang und Energie-Workshop

Frauenbankerl

Das "Frauenbankerl" am 30. Méarz, eine Initiative der StadtLABOR GmbH fir das Blind-
nis 0803 als ein sichtbares Zeichen flr Dialog, Austausch und Solidaritat, stand ganz im
Zeichen des Jahresschwerpunkts offentliche Grinraume. Das Stadtteilmanagement lud
Nachbar:innen ein, liber die Bedirfnisse von Frauen im 6ffentlichen Raum nachzuden-
ken und besondere Anliegen und Wiinsche auszusprechen. In einer Plakatausstellung
wurde Uber Sicherheitsaspekte und zu Bedurfnissen von Frauen im 6ffentlichen Raum
informiert. Neben der Perspektive von Frauen auf das Thema o6ffentlicher Raum ging
es auch ganz allgemein um das, was wichtig ist, um sich in einem Park wohlzufiihlen
und diesen gerne zu nutzen. Das ,Frauenbanker!” war der Auftakt zu den Blrger:innen-
dialogen im Sommer 2022.

Abbildung 7: ,Frauenbankerl” 2022

5 Biirger:innendialoge zu den 6ffentlichen Griin- und Freiflachen
in der mySmartCity Graz und im umliegenden Stadtteil

Sechs Jahre nach der Erhebung von Wiinschen zu den &ffentlichen Griin- und Freirdu-
men im Stadtteil, von der viele Anregungen in den Gestaltungswettbewerb 2016 ein-
geflossen sind, sollten in einem letzten Schritt, aufbauend auf das Wettbewerbsergeb-
nis, konkrete Nutzungsideen und Uberlegungen zur Méblierung gesammelt werden.
Zwischen Maérz und August konnten in intensiver Abstimmung mit der Abteilung flr
Grlinraum und Gewasser, mit dem Planeriinnen-Team und der Stadtbaudirektion im

www.stadtlaborgraz.at 9
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Rahmen des ,Frauenbankerls’ und bei 5 Birger:innendialogen die Bewohner:innen der
mySmartCity Graz und Anrainer:iinnen ihre Anregungen einbringen. Im Naschgarten
EggenlLend, inzwischen Anna-Cadia-Park, auf der Konsumwiese, im Wasserturmpark,
auf dem Gelande des zukiinftigen Nikolaus-Harnoncourt-Parks sowie im zuklnftigen
Gerti-Pakesch-Kaan-Park rund um das Jugendzentrum EggenlLend waren Vertreter:in-
nen der Stadt Graz und/oder des Planer:iinnen-Teams von freiland ZT GmbH sowie
des Stadtteilmanagements vor.ort, um mit Interessierten ins Gesprach zu kommen und
Wiinsche und Ideen per Lastenradumfrage zu erheben. Anhand einer Zeitleiste konn-
ten sich die Besucher:innen Uber bereits gesetzte Schritte auf dem Weg zu einem le-
bendigen offentlichen Griin- und Freiraum informieren. Durch groBformatige Plane zur
Grinraumgestaltung und Méblierungsbeispiele lie sich der Stand der Entwurfspla-
nung kennenlernen und diskutieren. Wer nicht zu den Vor-Ort-Terminen kommen
konnte, hatte die Mdglichkeit, seine Vorschldge online oder wiahrend der Offnungszei-
ten des Stadtteilmanagement vor.ort abzugeben.

Die Auswertung der Ergebnisse wurde zu Kernthemen zusammengefasst und der Stadt-
baudirektion, der Abteilung fiir Grinraum und Gewasser sowie dem Planer:innen-Team
prasentiert. Die Ergebnisse der Befragung zu den jeweiligen Flachen werden im Zu-
sammenhang mit (Wieder-)Eréffnung der Konsumwiese, Trinkbrunnen-Inbetriebnahme
im Anna-Cadia-Park und Spatenstich fir den Nikolaus-Harnoncourt-Park im Jahr 2023
an die Bewohner:innen kommuniziert.

Abbildung 8: Burger:innendialoge im Naschgarten EggenlLend, Nikolaus-Harnoncourt-Park West und beim
Jugendzentrum im zuklnftigen Gerti-Pakesch-Kaan-Park
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Herbstfest SR4

Im Jahr 2022 wurden die regelméapigen Netzwerktreffen mit den Akteuren des Sozial-
raum 4 wieder aufgenommen. Der regelmafige Austausch Uber aktuelle Themen im
Stadtteil und spezifische Bedarfe schafft gegenseitige Unterstitzung, bietet die Mog-
lichkeit Synergien herzustellen, Angebote der einzelnen Akteure besser sichtbar zu ma-
chen und gemeinsam etwas umzusetzen.

Am 30. September organisierten die Netzwerkpartneriinnen ein gemeinsames Stadt-
teilfest rund um das Jugendzentrum Eggenlend. Das Stadtteilmanagement gestaltete
unter anderem die Einladung und brachte sich mit Programmpunkten wie einer Lasten-
radumfrage zum Teilen & Tauschen und dem Angebot eines Stadtteilspaziergangs ein.

=]
3

Abbildung 9: Herbstfest beim Jugendzentrum EggenLend

Fest in Graz West

Im Jahr 2022 entschieden sich das Stadtteilmanagement vor.ort und das Stadtteilma-
nagement Reininghaus gemeinsam den Herbst zu feiern. Die Idee, sich starker zu ver-
netzen, Gemeinsamkeiten synergetisch zu nutzen und voneinander zu lernen war im
Sommer 2022 Ausgangspunkt fir Workshops und Reflektionsgesprache zu unter-
schiedlichen Themen. So gab es mehrfach Austausch im Rahmen des Projektes SMASH
als auch zu den Lernerfahrungen mit den Mobilitatsvertragen zwischen der Stadt Graz
und den Bautragern/Eigentimern in der mySmartCity Graz und Reininghaus.

In Kooperation mit der Stadt Graz organisierten das Stadtteilmanagement vor.ort und
das Stadtteilmanagement Reininghaus am 21. Oktober das Fest in Graz fur Bewoh-
ner:iinnen und Interessierte. Die historische Bim wurde eingesetzt, pendelte zwischen
den Standorten kostenlos hin und her und bot Gelegenheit, beide Stadtteilentwicklun-
gen an einem Nachmittag kennenzulernen. In der mySmartCity Graz und in Reining-
haus wurden Stadtteilrundgéange angeboten sowie Hintergrundwissen zur Entwicklung
des jeweiligen Stadtteils von den Stadtteilmanagements vermittelf.

Fir die Interessierten am Wohnungsangebot in der mySmartCity Graz hatte das Stadt-
teilmanagement vor.ort die Makler:innen eingeladen, direkt vor Ort die Projekte ME-
DIAN und Parkviewliving Stid vorzustellen.

Am Standort des Stadtteilmanagement vor.ort luden Schmankerl und launige Musik
zum Verweilen ein. In Kooperation mit der Natur.Werk.Stadt und dem Kost-Nix-Laden
gab es Mit-Mach-Stationen und einen Teilen & Tauschen-Stand, bei dem sich die Be-
sucher:innen ein Bild (iber aktuelle Aktivitaten im Rahmen des Projekts SMASH machen
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konnten. Im Anschluss an das Fest gestaltete das StadtLABOR ein weiteres Kurzvideo
zum Fest in Graz West (https://www.youtube.com/watch?v=Aj3Wv4uZKTE)!

7l

Abbildung 10: ,Fest in Graz West": Musik, Stadtteilbegehungen und Wissenswertes in der SC Nord

Buchertausch- und Fairteiler-Schrank

Das offene Blcherregal erfreut sich weiterhin grofer Beliebtheit und wird regelmapig
vom Stadtteilmanagement und der Natur.Werk.Stadt betreut. Ihm zur Seite gestellt
wurde im Herbst 2022 ein Fairteiler-Schrank von Foodsharing in Kooperation mit dem
Umweltamt Graz, der seither ebenfalls sehr gut angenommen und von der Foodsha-
ring-Community bestlickt und gepflegt wird.

Abbildung 11: Blichertauschschrank und Fairteiler
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Stadtteilgarten

Der Stadtteilgarten rund um das Stadtteilmanagement wurde in 2022 weiter betreut
und die Gruppe an interessierten Gartner:innen erweiterte sich. Im Frihjahr 2022 fand
ein experimenteller Pilze-Workshop zum Anbau von Zitronensaitlingen statt. Leider ist
das Vorhaben nicht gegliickt, es konnten trotz gute Pflege keine Pilze geerntet werden.
Das Team des Stadtteilmanagement vor.ort vermittelte den gartelnden Nachbar:innen
und Interessierten, dass der Garten voraussichtlich bis zum Herbst 2023 nutzbar sein
wird, da die Schulbaustelle zu diesem Zeitpunkt beginnen soll.

Abbildung 12: Hochbeete im Eingangsbereich zum Stadtteilmanagement vor.ort

Lebende Christbaume

Das im Vorjahr bereits gut angenommene Angebot lebender Christbaume wurde in
2022 wieder aufgegriffen. Bei der Aktion geht es darum aufzuzeigen, wie Gewohntes
auch anders, vermutlich nachhaltiger umgesetzt werden kann, ohne an Lebensqualitat
einzublpen. Ein Christbaum-Anbieter aus der Sudsteiermark vermietet im Topf gezo-
gene Christbaume, die nach den Feiertagen im eigenen Garten ausgepflanzt oder be-
quem per Abholung wieder zurlickgegeben werden kénnen.

Schwerpunkte Smart City SUD und MITTE

Der Fokus der vor.ort-Arbeit richtet sich seit 2020 mehr und mehr auf die neue Bewoh-
neriinnen der mySmartCity Graz, deren Zahl durch die Fertfigstellung der Gebaude
+MEDIAN", ,Parkviewliving Sud" und ,Westsideliving" (vorher Smart Corner) im Herbst
2022 weiter gestiegen ist. Die (neuen) Bewohner:innen wurden und werden in der
mySmartCity Graz immer wieder via Postwurf, Ankiindigungen in den Liften und Haus-
eingéngen auf das Stadtteilmanagement vor.ort als Informationsquelle und als Ort flr
gemeinsame Aktivitdten und Veranstaltungen hingewiesen.

Der Kontakt zu den Eigentimern und den Hausverwaltungen hat sich 2022 intensiviert.
Insbesondere mit den Hausverwaltungen in der Smart City Mitte konnte ein guter
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Austausch hergestellt und gegenseitige Unterstiitzung ermoglicht werden. Das Weiter-
leiten von Informationen des Stadtteilmanagements an die Bewohner:innen per Mail
wurde in Aussicht gestellt und Raumlichkeiten im MEDIAN-Gebaude konnten fir Ver-
anstaltungen, wie den Co-Housing-Workshop und einen Fahrrad-Reparatur-Workshop
im Rahmen von SMASH genutzt werden.

Um in der Smart City SUD die Offnung und Nutzung des Gemeinschaftsraums fiir die
Bewohner:innen voranzutreiben, suchte das Stadtteilmanagement vor.ort den Kontakt
zur Tageswerkstatte der Diakonie in der Smart City SUD. Es wurde basierend auf der
Bewohner:innenerhebung aus dem Jahr 2021 Gber Kooperationsmdglichkeiten gespro-
chen, um den Raum im Rahmen der jeweils verfligbaren Ressourcen bei der Diakonie
und beim Stadtteilmanagement, stundenweise zu &ffnen und zu betreuen. Es wurden
mehrere Moblierungsideen und Nutzungsmodalitdten formuliert und bereits mit der
Hausverwaltung abgestimmt. Das Stadtteilmanagement bleibt an dem Thema dran und
hofft im Jahr 2023 gemeinsam mit der Diakonie und in Abstimmung mit der Hausver-
waltung, den Eigentiimern und den Bewohner:innen, die Offnung des Raums unter-
stitzen zu kénnen und damit den in Aussicht gestellten Mehrwert, zu schaffen.

Radservicetage

Am 21. Méarz und am 13. Oktober organisierte das Stadtteilmanagement vor.ort in Ko-
operation mit Bananabikes je einen Radservicetag flir die Bewohneriinnen der
mySmartCity Graz. Das Angebot umfasst einen Fahrradcheck und kleinere Standardre-
paraturen, die fir die Bewohner:innen kostenlos sind. Bei aufwendigeren Reparaturen
wird lediglich das Material verrechnet. Beide Fahrradservicetage wurden sehr gut an-
genommen.

a Bikes
PV\i;eITeileIZubehﬁr

tovmiive st

Werkstaty]ge

Abbildung 13: ,Bananabikes” beim Radservicetag in der mySmartCity Graz, Okt. 22

Mobilitatsfolder und Mobilitatsberatung

Der Mobilitatsfolder flur die Smart City MITTE wurde in enger Abstimmung mit den
Bautragern und Eigentliimern im Sommer 2022 erstellt.

Im Folder finden die Bewohner:iinnen Information zur Anbindung der mySmartCity
Graz an den offentlichen Verkehr, insbesondere durch die verlangerte Strapenbahnli-
nie 6, zur Radinfrastruktur (Radwege und Abstellplatze), zu Sharing-Angeboten und zur
Elektromobilitat (Ladestationen). Fahrradraume und Serviceschranke in den Gebauden
MEDIAN und Parkviewliving Siid sind ebenfalls im Folder angeflihrt.
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Da der Bezug der beiden Gebaude im Herbst begann und sukzessive erfolgt, hat sich
das Stadtteilmanagement vor.ort mit den Eigentiimern und der Hausverwaltung darauf
verstandigt, den ersten Willkommensabend und die erste Mobilitatsberatung im ersten
Halbjahr 2023 anzubieten, um damit mdglichst viele Bewohner:innen zu erreichen. Die
Bewohner:innen der mySmartCity Graz kénnen sich zusatzlich laufend beim Stadtteil-
management vor.ort Uber Mobilitdtsangebote informieren. Haufige Fragen betreffen
die Ladeinfrastruktur fir E-Autos und E-Bikes, allgemeine Parkmoglichkeiten mit dem
Auto und Haltebereiche fur den Anlieferverkehr.

[ MY SMART €ITY GRAZ 7. St Oy S
1 MEDIAN 8. Cool City

L. PARKVIEW LIVING SUD 5. Smart Crty Mord {in Bau)

3, Sehandce Tower 10, West Side Living

4.5 Leopoldinum [ Smart City 11, Mikalaus-Harnanoaurt-Park [ Bau)

5. M3 Smart City {in Planung] 12, Stadtteilmanagemant vanart (ab Jan,

6. Helmut List Halle 2023 in Parkview Living)

O HAHVERSORGUNG UND DIEMSTLEISTUNGEN ]
1, Biffentliche Parkgarage 13. Eni Tankstelle (o}
2. bigtar (ab Herbet 2022) 14. Hafer
3. Spar 15, Billa

4, 0M 16. Schutzengel-Apotheke

5. NKD 17. MyPlace-Sedfstorage

&, Zahnirzatin Smart City Denta 18, Regus BUrordume

7. Greenbox Studentenbeim 19, Turmapatheke _‘l\
8, Kosmetiksiude 20, R’ apatheke \
9, Tabak Trafik erialon Theresa l\j
10. Modefrisear Leitinger 22, Frida Tattoostudin =

11. Balla 23, Mick Gabaudereinigung;

12. Fressnapd und Ted Bocim Softans;
schilau finanziert

a g L:']’ . ~g]

O SOZIALES UND BILDUNG

T ==

1. Diakonlewerk Stelermark
2. W5 Leopoldinum § Smart City
3. MS Smart City [in Planung)

Abbildung 14: Ausschnitt Mobilitatsfolder Smart City MITTE

Projektsynergien - SMASH

Schwarzes Brett

Auf dem Weg zu einer digitalen Teilen & Tauschen-Plattform fir den Stadtteil wurde
im Frihling 2022 beim Stadtteilmanagement ein schwarzes Brett installiert, auf dem
Nachbar:innen ihre Angebote und Gesuche jederzeit sichtbar machen kénnen. Um
erste ,Datensatze” zu sammeln, wurde das schwarze Brett als analoger Vorlaufer der
digitalen Plattform via Aushang und Flyer beworben. Uber einen QR-Code konnten
Nachbar:iinnen Angebote und Gesuche an das Stadtteilmanagement weiterleiten, um
diese am schwarzen Brett auszuhangen. Die Eintrage am schwarzen Brett werden auch
auf Facebook beworben; in diesem Fall wird jedem Angebot ein Code zugeordnet, mit
dem Interessent:iinnen beim Stadtteilmanagement den Kontakt zur Anbieter:in erhalten
konnen.
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TE!LEN TAUSCHEN
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Abbildung 15: schwarzes Brett beim Stadtteilmanagement vor.ort

Infoabend zur Quartierswahrung Styrrion

Im Marz 2022 stellte das Projektteam in Kooperation mit dem Verein STYRRION inte-
ressierten Unternehmer:innen aus der mySmartCity Graz und EggenlLend die Idee, den
STYRRION als Quartierswahrung zu nutzen, vor. Damit kénnte die Kaufkraft der Be-
wohner:iinnen des Stadtteil den lokale Unternehmer:iinnen zugutekommen und im Ide-
alfall ein Netzwerk aus Produzentiinnen, Unternehmen/Héandler:innen und Kund:innen
aufgebaut werden. Mit einer geringen Riicktauschgebiihr wiirden soziale oder gemein-
nutzige Einrichtungen im Stadtteil geforder’r

Abbildung 16: Infoabend zur Quartierswahrung STYRRION

Mini-Konferenz

Die SMASH Mini-Konferenz am 9. Juni zeigte Losungsansatze wie Bewohner:innen, Be-
schaftige und Unternehmen das Zusammen-Leben und Zusammen-Wirtschaften smart
gestalten konnen. Lebendige Nachbarschaft und eine ressourcenschonende Lebens-
weise lassen sich verbinden und jede und jeder kann sich beteiligen!

Im Rahmen eines Workshops zum Aufbau einer Mustersprache ging es um Herausfor-
derungen und Bedarfe flir den Aufbau solidarischer Stadtteildkonomien. Bei der ,Pro-
jekte-Borse” gab es Gelegenheit den Stand der Entwicklung ,solidarischer Stadtteiloko-
nomien” in der mySmartCity Graz und in EggenlLend kennenzulernen.

In Teil 1 wurde aufgezeigt, dass passende Kommunikationsformen, Relevanz fir Be-
wohner:iinnen und die Aktivierung potentiell Interessierter ebenso wichtige Faktoren
sind, um erfolgreich Initiativen aufzubauen, wie strukturelle und finanzielle
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Unterstiutzung durch die o6ffentliche Hand und andere Verblindete. In Teil 2 wurde an-
hand einer Mini-Ausstellung und anwesenden Aktiven erkennbar, welche Initiativen
und Kooperationen zwischen 2020-2022 entstanden sind und an welchen Themen das
SMASH-Team dran bleiben mochte: Repaircafé, FoodCoop, digitale Tools zum Teilen
& Tauschen und schwarzes Brett, Styrrion Quartierswahrung, Zeitpolster-Initiative, Ge-
meinschaftsgarten. Neue Ideen waren und sind willkkommen!

Abbildung 17: Workshop im Rahmen der Minikonferenz zu ,solidarische Stadtteilokonomien”

Reparaturinitiativen

Im Vorjahr ist auf Basis der SMASH-Umfrage das Nah-Café als Reparatur-Café fir Tex-
filien entstanden und konnte sich im Jahr 2022 weiter etablieren. Neben Flyern und
Aushangen wurde das Nah-Cafe zusatzlich auf der Webseite des Repair-Cafe Graz
beworben.

Es sollten darliber hinaus noch weitere Reparatur-Initiativen fir und mit Nachbar:innen
und Bewohner:innen entstehen. Der nachste Schritt war es eine flir das Reparieren von
Fahrradern aufzubauen. Daflir veranstaltete im Mai das Stadtteilmanagement vor.ort
gemeinsam mit dem Stadtteilzentrum EggenLend im Rahmen der Mobilitatstage einen
Fahrrad-Instandhaltungs- und Reparierworkshop.

Dieser wurde sehr gut angenommen und damit war klar, weitere Workshops zur Wis-
sensvermittlung sollten folgen. Im Oktober und November war es so weit: Mit einem
Expertiinnen-Team von der Fahrradkliche, Bicycle, Radlobby und fachkundigen Nach-
barn wurde erst ein interner Probeworkshop abgehalten und danach zwei aufeinander
aufbauende Veranstaltungen in der mySmartCity Graz und in Eggenlend angeboten.
Ziel war es, neben moéglichst viele motivierte Radfahrer:innen zu gewinnen, Nachbar:in-
nen zu Reparatur-Helfer:innen ,auszubilden®’, um ein zukinftiges Fahrrad-Repair-Cafe
im Stadtteil breit aufzustellen.
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Abbildung 18: Nah-Café und Fahrrad-Reparatur-Workshop

Co-Housing Workshop

Am Co-Housing-Workshop am 22. November nahmen Vertreter:iinnen der Stadt Graz,
von Hausverwaltungen und sozialen Einrichtungen aus dem Stadtteil teil, um sich tGber
Erfahrungen mit der Nutzung von Gemeinschaftsraumen auszutauschen und fir die
Nutzung bzw. Bereitstellung neu errichteter Raume zu lernen. Das StadtLABOR konnte
von langjahrigen Erfahrungen im konventionellen Wohnbau und vom Biro der Nach-
barschaften berichten. Weitere Einblicke lieferten das Stadtteilmanagement Reinin-
ghaus und ein breites Spektrum unterschiedlicher Zugange im Umgang mit Gemein-
schaftsraumen in Co-Housing Projekten und Baugruppen wurde vom Wohnlabor pra-
sentiert. Dabei ging es insbesondere um die tragende Rolle der Bewohner:innen, die
Gemeinschaftsraume selbststandig verwalten, instand halten und neben der Erweite-
rung ihrer Wohnflache als wesentliche Infrastruktur fir eine lebendige Community nut-
zen. Im Workshopteil ging es darum Herausforderungen im konventionellen Wohnbau
zu benennen und Losungsansatze bzw. auf strategischer Ebene notwendige Schritte zu
formulieren. Was ist der Mehrwert von Gemeinschaftsrdaumen und fur wen? Wer tber-
nimmt welche Rolle? Wer ist verantwortlich? Welche Rolle spielen Bewohner:innen?
Was muss bei der Planung von Gemeinschaftsraumen mitgedacht werden undwelche
Anpassungen und Nachscharfungen in stadtebaulichen Vertragen sind wichtig? Der
Co-Housing Workshop hat inspiriert und wesentliche Fragen aufs Tapet gebracht. Es
wird weitere vertiefende Auseinandersetzungen zu den verschiedenen Schwerpunkten
brauchen.

Abbildung 19: Erfahrungsaustausch beim Co-Housing Workshop zu Gemeinschaftsraumen
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Zahlen, Daten, Fakten

So viele Personen wurden min. im und durch das Stadtteilmanagement erreicht:
- Offnungszeiten: ca. 120 Personen

- Delegationen und Besucher:innengruppen: ca. 230 Personen

- Energie-Workshop und Energie-Spaziergang: ca. 40 Personen

- Burgeriinnendialoge und Frauenbankerl: 102 Personen

- Stadtteilgarten: 9 Personen / Familien

- Fest: ca. 75 Personen

- Nah-Café und Fahrradreparatur-Workshops: ca. 90 Personen

- Styrrion-Infoabend, Mini-Konferenz und Co-Housing-Workshop: ca. 35 Perso-
nen

- Newsletter-Abonnenten: ca. 900 Personen, 9 Newsletter im Jahr 2022

- Facebook: ca. 550 Personen, durchschnittlich 1-2 Postings/Woche

Ausblick 2023

e Im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit werden im Jahr 2023 weiterhin die bisherigen
Umsetzungen in der mySmartCity Graz in den Bereichen Energie, Offentlicher
Raum, gemeinschaftliches Wohnen und Ressourcenschonung behandelt. Insbe-
sondere die Aktivitaten hinsichtlich Parks und Grinraumen werden bekannt ge-
macht. Dies passiert in Form von Presseartikeln, inhaltlichen Vertiefungen auf der
Webseite mysmaricitygraz.at, Newsletter- und Facebook-Aussendungen sowie in
themenspezifischen Spaziergangen.

e Die Ubersiedelung des Stadtteilmanagements vor.ort in die neuen Raumlichkei-
ten in der Waagner-Biro-Strae 120 wird ab Marz umgesetzt. Als erste Veranstal-
tungen sind ein Eréffnungsfest und Willkommensabende flir die Smart City Mitte
und Nord geplant. Die neuen Raumlichkeiten sollen ansprechend und passend,
sowohl fur Veranstaltungen mit gréBerer Personenzahl, nachbarschaftliche Aktivi-
téten, z.B: gemeinsames Kochen, Workshops und gemiitliches Zusammensitzen,
ausgestattet werden. Die Raumlichkeiten werden im Raumbuchungstool von
SMASH als Raumressource im Stadtteil angeboten.

e Im Frihjahr 2023 wird der Mobilitatsfolder NORD fertiggestellt und an die neuen
Bewohner:innen in Zusammenhang mit ihrem Einzug Ubergeben.

e |Im Rahmen von SMASH werden die Prototypen der digitalen Tools ,MARKT-
PLATZ" und ,RAUMBUCHER" im Stadtteil getestet und evaluiert.

e Im Rahmen des Projekts ,Stadtteilgarten vor.ort” wird eine Gartner:innengruppe
aus Bewohner:iinnen und Nachbar:innen unterstitzt und begleitet, nachhaltig und
gemeinschaftlich im Stadtteil zu gartnern.
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Mit Unterstiitzung von:
mart SMART
R, e, CHAA

Das Stadtteilmanagement vor.ort ist Drehscheibe fiir laufende
Informations-, und Beteiligungsaktivitaten im Stadtteil rund um die
mySmartCity Graz. Das Stadtteilmanagement vor.ort wird von der Stadt-
baudirektion der Stadt Graz und den Entwicklern der mySmartCity Graz
unterstitzt.
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